Det har kan man gora pa webben

Det sjuder av nya spdannande digitala l6sningar i Sverige.

Har dr nagra exempel pd vad som pagar.

Triffa arbetsformedlare pa distans

Invanarna i Alvdalen, Idre och Sirna har sedan 2003
kunnat triaffa en arbetsformedlare pé distans. Besoket gar
till sé att den arbetssokande gar in pa sitt lokala arbetsfor-
medlingskontor och tar en nummerlapp.

Da plingar det till pa arbetsformedlingen i Mora. Arbets-
formedlaren som redan sitter bakom en dator, kan snabbt
hélsa distansbesokaren vilkommen, och i forekommande
fall dven 6ppna dorren till besoksrummet.

Verksamheten har varit uppskattad, beréttar Eva Neder-
berg, arbetsformedlingschef i Mora kommun.

— Vi har haft bra teknik och stora skdrmar pa 43 tum.
Kénslan blir att man tréffas personligen.

Samma system praktiseras i Malungs kommun och géller
da orterna Sélen och Vansbro. Nu byts det lokala systemet
ut och de tva dalakommunerna Mora och Malung-Sélen
ska ingd i ett system dér man blir kopplad till en kund-
tjanst pa nationell niva.
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Expedit pa niitet

Om du handlar pa mobiloperatéren 3:s hemsida och vill
radgora med en siljare, kan du ta en kdlapp precis som
om du var i affdaren. Du far d& personlig service av en
expedit genom chatt (text), rost (mikrofon och horlurar/
hogtalare) och rorlig bild via videokommunikation eller
webbkamera. Séljaren kan dven flytta runt bilder och
uppgifter pa skirmen medan ni pratar.

Likarvard

Den webbaserade vérdcentralen &r inte 1dngt borta.

Du kan fa hjilp med att sluta roka genom sajten www.
rokfri.com Dér kan du samtala med héilso-coacher samt
diskutera med andra medlemmar och fa information.
UMO, ungdomsmottagningen pa nétet, (Www.umo.se )
kan du dven ladda ner i en mobilversion. Du kan ocksa
klamydiatesta dig via webben pa www.vardguiden.se

Digital teater

P& en workshop i borjan av september provade
Riksteatern nagot nytt och spannande. De satte upp

en pjds dér tva av skddespelarna stod pa en scen i
Hallunda, medan regissoren och en tredje skddespelare
befann sig i Harndsand.

Fler digitala losningar

Pé Bredbandsforums hemsida, www.
bredbandivarldsklass.se finns rapporten ”Nyttan med
bredband — Sammanstéllning av goda exempel”. Dir
berittas om telemedicin, om foretaget i Dorotea som
kunde bli Sverigeledande med teknisk kundtjénst for
streamingtjénster tack vare snabbt bredband. Och

mycket mer.

www. helasverige.se




